
Folder til borger  
og pårørende

Den 1. juli 2025 træder en ny ældrelov i kraft.  
Den gælder for alle folkepensionister fra 67 år  
i Køge Kommune, som modtager hjemmepleje. 



Indledning 

Den 1. juli 2025 træder en ny ældrelov i kraft. Den 
gælder for alle folkepensionister fra 67 år i Køge 
Kommune, som modtager hjemmepleje. 

Den nye ældrelov er vedtaget af regeringen og 
folketinget. Det betyder, at det ikke er medarbejderne 
i Køge Kommune, der har besluttet ændringerne – 
men det er os i Køge Kommune, der skal hjælpe med 
at føre dem ud i livet. I Køge Kommune ser vi det som 
en god anledning til at bygge videre på det, vi allerede 
arbejder med: En mere fleksibel hjemmehjælp 
med større indflydelse til dig og færre forskellige 
medarbejdere  
i dit hjem. 

Med den nye ældrelov skal du ikke være nervøs for, 
at du mister den hjælp, du allerede får. Ændringerne 
handler ikke om at skære ned på hjælpen, men om at 
gøre hjælpen mere fleksibel og meningsfuld og give 
dig mere indflydelse på, hvad du vil have hjælp til, når 
medarbejderne er i dit hjem. 

Med denne folder håber vi, at du og dine pårørende 
kan få et overblik over de forandringer, som 
ældreloven fører med sig. 

Ældreloven bygger på nedenstående tre værdier, 
som vi vil folde ud herunder: 

1.	 Mere selvbestemmelse for dig 

2.	 Færre forskellige medarbejdere skal komme  
i dit hjem 

3.	 Et tættere samarbejde med de pårørende, lokale 
fællesskaber og civilsamfundet



Hvad sker der fra 1. juli 2025? 

Første skridt: Vi ser samlet på dit behov for hjælp

Med den nye ældrelov ændrer vi måden, vi tildeler 
hjælp på. I stedet for at visitere dig til enkelte ydelser, 
får du nu ét samlet forløb med den hjælp, du har brug 
for. 

Vi kalder det et pleje- og omsorgsforløb. Det betyder, 
at vi sammen med dig ser på hele din situation og 
finder frem til, hvor meget og hvilken slags hjælp du 
har brug for – og hvor ofte. 

Et pleje- og omsorgsforløb kan fx dække over: 

•	 Personlig pleje (som bad og påklædning) 

•	 Praktisk hjælp (som rengøring og indkøb) 

•	 Genoptræning 

•	 Samtaler og koordinering 

Det er visitationen i myndighed, der vurderer, hvilket 
forløb du bliver tildelt på baggrund af dine ressourcer 
og udfordringer. Som en del af loven er det også 
besluttet, at det skal være den samme leverandør, der 
står for hele hjælpen til dig. 



Hvordan og hvornår bliver jeg tildelt et pleje- 
og omsorgsforløb? 

Overgangen til den nye ældrelov kommer til at ske 
helt automatisk, og du vil modtage et besøgsbrev fra 
visitationen, når der er planlagt visitationsbesøg hos dig. 

Den 1. juli 2025 går vi i gang med revisiteringerne 
af alle folkepensionister, som modtager hjælp fra 
hjemmeplejen. Efter visitatorbesøget vil du modtage 
en ny afgørelse. Besøgene af visitator fordeles hen 
over halvandet år. Der kan altså godt gå lidt tid fra 
du modtager denne information, til du får besked om 
revisitering. 

Indtil dette sker, vil din nuværende hjælp fra 
hjemmeplejen fortsætte uændret. 

Hvad betyder det, at du får mere 
selvbestemmelse? 

Når du er blevet tildelt et pleje- og omsorgsforløb, får 
du mulighed for at få større indflydelse på, hvad du 
gerne vil have hjælp til på den enkelte dag. Det sker i 
dialog mellem dig og medarbejderen. 

Dog er det vigtigt at bemærke, at der fortsat kun 
tilbydes hjælp inden for rammerne af personlig hjælp 
og støtte, praktisk hjælp eller genoptræning. Typen af 
hjælp er altså den samme som før, men du har større 
indflydelse på tilrettelæggelsen af hjælpen. 



De samme mennesker i dit hjem 

Et andet formål med ældreloven er, at du skal opleve 
færre medarbejdere i dit hjem og dermed flere 
kendte ansigter. I Køge Kommune har vi allerede 
indført faste teams i hjemmeplejen, som gør, at det er 
faste medarbejdere, som du kender. Det giver tryghed 
og gør det lettere at justere hjælpen ud fra netop dit 
behov. 

Vores ambition i Køge 
Kommune er, at du som 
borger oplever: 

•	 At det er de samme 
medarbejdere, der 
kommer i dit hjem. 

•	 At vi prioriterer 
faglighed, 
fleksibilitet og 
respekt for dine 
ønsker – samtidig 
med at vi også tager 
hensyn til faglige 
vurderinger  
og ressourcer. 

•	 At vi løbende 
informerer om 
ændringer i 
indholdet af dit 
pleje-  
og omsorgsforløb. 



Pårørende og civilsamfund får en vigtig rolle  
i fremtidens ældrehjælp 

Mens vi i kommunen står for al den praktisk hjælp og 
den personlige pleje, vil vi i fremtiden gøre mere for at 
samarbejde og aktivere civilsamfundet og pårørende  
i forhold til at hjælpe med andre ting i hverdagen. 
Måske er det en frivillig, der kan følge dig til 
fritidsaktiviteter eller gå en tur i parken. 

Fremtidens velfærd kan nemlig ikke bæres af 
kommunen alene. Vi skal åbne os og invitere flere med 
og gentænke velfærd som noget, vi skaber sammen. 

Det betyder, at du som pårørende ikke altid kan 
regne med, at kommunen løser det hele alene. I 
stedet inviteres du med ind i et tættere samarbejde – 
sammen med medarbejdere og det lokale netværk.



Informationsmøde

Køge Kommune inviterer til 
informationsmøde om den 
nye lov. Dato, tid og sted vil 
blive udmeldt senere. 

Har du spørgsmål? 

Hvis du har spørgsmål til 
noget i denne folder, er du 
velkommen til at kontakte 
visitationen på telefon 5667 
2626.

Oversigt over de seks pleje- og omsorgsforløb: 

Navn Gennemsnitligt besøg 

Basis støtte 0-3 pr. uge, primært dagtimer 

Basis plus støtte 1 pr. dag, primært dagtimer 

Udvidet støtte 1-3 pr. døgn, primær dag/aften

Omfattende støtte 3-6 pr. døgn 

Komplet støtte 7+ pr. døgn 

Komplet plus støtte 7+ pr. døgn 

Egenbetaling på tøjvask og transport fortsætter 
uændret

Ligesom i dag, vil der også i fremtiden være egenbetaling på 
tøjvask på vaskeri og kørsel til og fra genoptræning. 



Køge Kommune
Velfærdsforvaltningen
Torvet 1
4600 Køge
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